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V rokoch 2020-2023 sa na Slovensku pod gesciou Ministerstva spravodlivosti SR realizoval projekt
.Budovanie a posilnenie alternativneho rieSenia sidnych sporov prostrednictvom mediacie a efektivne-
ho vyuZivania néstrojov restorativnej justicie v Slovenskej republike”. Komplexné vysledky boli prezen-
tované na viacerych férach a st verejne dostupné (justice.gov.sk). Prispevok ¢erpé zo zaverov projektu
mimo oblast mediacie v trestnych veciach. Autori sa nevenuji pravnym aspektom mediacie, prezento-
vané skdsenosti a poznatky viak presahujd ramec spoluprace mediatorov a sidov. Informécie st ¢lene-
né na dve casti — doposial na SirSom fdére nezverejnené zavery vyskumu a vedlajsie efekty projektu.

Sucastou projektu bol vyskum. Data sa ziskavali dotaznikom, formou fékusovych skupin mediatorov
a sudcov, kvalitativnym posudzovanim procesu mediacie, rozhovormi s G¢astnikmi mediacie. Relevant-
né data pre mediiciu vieobecne poskytla analyza 42 anonymnych ,jednostrannych” telefonickych
rozhovorov s Ucastnikmi mediicie. Za klGovl participanti povazovali profesionalitu mediatora
(efektivne rolové spravanie). Podla ich nazorov profesionalitu tvoria schopnosti (konkrétne vedenie
procesu a individualny kontakt), znalosti, skisenosti a postoje mediatora. Z rozhovorov vzisiel aj sibor
pohladov na mediaciu v Styroch kategoériach — jej vyhody, prinos, G¢innost a vyhrady voci nej.

Osobitnou castou vyskumu bolo paralelné posudzovanie procesu mediacie obidvomi zdcastnenymi
stranami (3eststupriova $kéla spolupraca — konfrontacia). Kédované anonymné vypovede sa sparovali.
Udaje z oboch zdrojov sa premietli do grafickej podoby a porovnali. Poskytuji pohlad na dynamiku
mediaénych stretnuti v kontexte celého pripadu. Vysledky su sice skromné (6 pripadov), metodologic-
ky postup sa ale osvedcil. Poskytuje spdsob ako porozumiet vybranym aspektom vnimania a prezivania
mediaénych stretnuti z perspektivy nositelov sporu. Na zaklade tejto skdsenosti autori pripravili
vyskumny projekt, ktory ¢aka na schvalenie grantovou agentirou KEGA. Chapu ho ako osobnt vyzvu
v prospech rozvoja mediacie.

Projekt mal aj vedlajsie efekty. Prispel k lepSiemu porozumeniu, pre¢o medzi mediatormi v SR vo viace-
rych oblastiach opakovane nedochadza k elementarnej spolupraci. Viaceré témy s( tabuizované,
prezentujd sa skor stanoviska ako zaujmy, niektori aktéri sa vyhybaji otvorenej diskusii, mnohé okruhy
sU len naznacené. Pocas projektu sa podarilo otvorene pomenovat kontroverzné chapanie mediacie -
bud ako interdisciplinarny alebo pravnicky odbor. Z pohladu aplikaénej praxe tak ide o dilemuy, i
v mediacii dominujad nehodnotiace socidlno-psychologické alebo normativne metédy. Implicitné
delenie mediatorov na ,pravnickd a pomahajdcu” liniu méze byt zdrojom aj dalsich nedorozumeni.

V komunite mediatorov sa ¢asto polemizuje o systéme vzdelavania. Navrhovany flexibilny model bol
Castou mediatorov razantne odmietnuty bez naznaku ochoty modifikovat ho. Osobitne rezonovala
otazka supervizie v mediacii. Podporovatelia apelovali na pomoc pre mediatorov a zvySovanie kvality.
Vyhrady vodi supervizii smerovali k zistnym zaujmom certifikovanych supervizorov a tvrdenim
o dostatocnej kvalifikacii mediatorov.

Pocas realizacie projektu sa napIno ukazalo ako je komunita mediatorov na Slovensku roztriestena na
niekolko skupin, pricom niektoré spolu vobec nekomunikuji alebo dokonca destruktivne rivalizujd.
Prvym krokom k harmonizacii a podpore spoluprace v obci mediatorov by snad mohlo byt nezavislé
féorum orientované na konstruktivny dialdg, prekonavanie komunikaénych bariér smerom k akceptacii
odlisnosti a k obojstrannému porozumeniu. Teda len to, ¢o sa ocakava od mediatorov. Pontka sa viac
alternativ - Casopis, online platforma, stretnutia zamerané na aktualne otazky, tematické polemiky,
diskusie o vydanych publikaciach, resp. ich oponentury.



